Le chien d’assistance a I'audition comme
appui a 'autonomie et a I'intégration aupres
des personnes sourdes et malentendantes

D’une aide fonctionnelle aux bénéfices
psychosociaux

Par
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Le chien d'assistance a l'audition (hearing dog) -3 ),(/

LIONS FOUNDATION OF CANADA
Type de chien d’assistance DOGGUIDES

Spécifiguement entrainé a la fonction d’alerte

* Possibilité d’entrainer a de nouvelles taches

Commandes de base en FR, ANG et signes

Utilisateurs /

Complément aux prothéses auditive / implant cochléaire _——

Solution lorsque les aides technologiques ne conviennent
pas (ex: refus de chirurgie, raisons socioculturelles, etc.)

Complément ou remplacement aux systemes de contrdle

environnementaux \




Ce qu’on en sait ... @a14)

Attentes principales : étre averti(e) aux sons, se sentir plus en
sécurité

Bénéfices
M du bien-étre
J isolation sociale
J du besoin d’appui de I'entourage

Points négatifs
problemes de comportement c‘."
manque de suivi post-pairage
acces aux lieux publics
entretien et responsabilités liés a I'animal
mauvaise compréhension du réle du chien dans la société Fondation des Lions du Canada
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Québec : Le point de vue des utilisateurs

A partir de

Objectifs de la recherche : 'expérience

: , : A : . . vécue !!

* Meilleure compréhension du réle de ces chiens et de leurs impacts aupres des
bénéficiaires
* Bénéfices et inconvénients ; Satisfaction, participation sociale, sentiment de sécurité...

Méthodologie :

e 3 participants québécois

* Entrevues sur zoom; enregistrées, transcrites et codées
* Analyse par themes

Table 1. Participants characteristics (1 = 3).
Obtention
- Main . Duration  Hearing
ID l?g)e Sex Location  Occupation Arrg;“:f'lent Language DI:Lree Etil(;llﬁ of HL Aids (y He:fin
y 8 Spoken 8 8y ¥ Obtained) Dog 8
Saint- Home M?%;ate sound Two
P1 48 Female Lin, Worker (partner and French Seve;e tr:uma 8 hearing 2016
QC child) L aids (2014)
Otological,
neu- 1 cochlear
P2 73 Male M"Sgeal' Retired ( Hc’::e ) French Pr(;ffg‘d roma, 9 implant 2019
partner Me- (2015)
niere’s
Blainvill Busi H Moderate  Congenital, Two
P3 51  Female ag(‘:” R ( arohr:‘:r) French  tosevere  head >30 hearing 2019
p (R/L) trauma aids (1990)
\ ' / * Hearing loss. T
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Processus d’attribution

Evaluation des

besoins
Réalisée par une
intervenante de la
Fondation, a domicile

Demande

Transmise en ligne
Documentation

Prise de

pPOssession
Etablissement de la
Fondation, Oakville
(ON)

2
|

Retour au

domicile

Suivi annuel assuré par
la Fondation

3
|

\h

4
|




Bénéfices rapportées — Expéerience vécue

ASPECTS AUDITIFS SENTIMENT DE SECURITE

» Chiens entrainés pour les besoins * Chez soi et a I'extérieur
 Alerte : haut niveau de satisfaction

AUTONOMIE ASPECTS NON-AUDITIFS

« Libération de I'entourage « Complicité, companionship
« Confiance en soi « | anxiété

« I solitude

« P santé physique

« I motivation




Le point de vue des utilisateurs

La reconnaissance sociale = LE SUJET LE PLUS ABORDE

Acces aux établissements (boutiques, épiceries, etc.)

Intégration dans le milieu de travail

Connaissance du rble du chien par le public

Acces au logement

Voyages : bus, avions, hotels, etc.




Reconnaissance du chien d’assistance a I'audition (1.1

Charte des
droits et

libertés

(QC)

Reconnu depuis
2007

« Toute personne accompagnée par
ce chien a le droit d’accéder sans
discrimination aux lieux et transports
publics, a I'emploi et aux lieux de
divertissement »

W/ --

Ministere
de la santé
et des
services
sociaux

Non reconnu

Comme « moyen légitime pour pallier
au handicap auditif »

Institut
Raymond-

Dewar
(IRD)

Non attribué

« n"est pas attribué dans le cadre d’un

L programme reconnu de réadaptation

personnes ayant une déficience
auditive »

N Nj

s’adressant aux besoins des ’



Et maintenant ?

Personnes sourdes et malentendantes :
e Evaluation de la pertinence d’une telle aide selon votre situation
e Connaissance vos droits

Et pour tous
Audiologistes / intervenants en santé auditive : Evitez de déranger,

. C,jonnaissance de I'existence de ce moyen de réadaptation flatter ou appeler le
* Evaluation et recommandation si pertinente chien lorsqu’il est au

travail !!
Grand public :
* Reconnaissance du chien d'aide a |‘audition et des droits des détenteurs
 Veérification des certifications




MERCI de votre attention !
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Questions ? Commentaire ?

i
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